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Sefora:
Lic. Carla Zaida Zambrana Buitron
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

Presente.-

REF.: REMISION DE FOTOCOPIA LEGALIZADA

De mi mayor consideracion:

Adjunto a la presente, tengo a bien remitir fotocopia legalizada de la Resolucién
Ministerial N° 537 de 05 de noviembre de 2025, que aprueba el Manual de Procesos
y Procedimientos de la Unidad de Gestion Logistica dependiente de la Direccion
General de Logistica, para su conocimiento y fines consiguientes.

Con este motivo, saludo a su Autoridad con las consideraciones mas distinguidas.

“EL MAR NOS PERTENECE POR DERECHO,
RECUPERARLO ES UN DEBER”
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RESOLUCION MINISTERIAL N° 537
La Paz, 05 de noviembre de 2025

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Articulo 232 de la Constitucion Politica del Estado Plurinacional, dispone
que la Administracién Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia,
igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y
resultados.

Que los numerales 3 y 4 del Paragrafo | del Articulo 175 de la Constitucion Politica
del Estado, establecen como atribuciones de las Ministras y Ministros de Estado,
la gestion de la Administracion Publica en el ramo correspondiente, asi como dictar
normas administrativas en el ambito de su competencia.

Que el Articulo 6 de la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracion y
Control Gubernamental, modificado por el Paragrafo Il de la Disposicion Adicional
Segunda de la Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, sefala que el Sistema de
Programacion de Operaciones, traducira los planes estratégicos de cada entidad,
concordantes con los planes generados por el Sistema de Planificacion Integral del
Estado, en tareas especificas a ejecutar; en procedimientos a emplear y en medios
y recurso a utilizar, todo ello en funcién del tiempo y del espacio. Esta programacion
sera de caracter integral, incluyendo tanto las operaciones de funcionamiento
como las de inversion.

Que el Articulo 7 de la referida Ley N° 1178, sefiala que el Sistema de Organizacion
Administrativa se definira y ajustara en funcién de la Programacion de
Operaciones, evitara la duplicidad de objetivos y atribuciones mediante la
adecuacion, fusion o supresion de las entidades, en seguimiento de los siguientes
preceptos: a) Se centralizara en la entidad cabeza de sector de los diferentes
niveles de gobierno, las funciones de adoptar politicas, emitir normas y vigilar su
ejecucion y cumplimiento; y se desconcentrara o descentralizara la ejecuciéon de
las politicas y el manejo de los sistemas de administracidn. b) Toda entidad publica
organizara internamente, en funcion de sus objetivos y la naturaleza de sus
actividades, los sistemas de administracion y control interno de que trata esta ley.

Que el numeral 15 de las Normas Basicas del Sistema de Organizacion
Administrativa aprobado mediante Resolucion Suprema N° 217055, con referencia
a la formalizacion del disefio organizacional sefiala que se formalizara en los
siguientes documentos aprobados mediante resolucién interna: a) Manual de
Organizacion y funciones que incluira: las disposiciones legales que regulan la
estructura, los objetivos institucionales, el organigrama; para las unidades de nivel
jerarquico superior: los objetivos, el nivel jerérquico y relaciones de su
dependencia, las funciones y las relaciones de coordinacion interna y externa; para
otras unidades la relacion de dependencia y las funciones. b) Manual de Procesos
gue incluira: la denominacién y objetivo del proceso las normas de operacion, la
descripcion del proceso y sus procedimientos, los diagramas de flujo, los
formularios y otras formas utilizadas.

Que el numeral 18 de la referida Norma Basica de Administracion Organizativa
establece que se identificaran y estableceran los procesos de la entidad por los
cuales se generan los servicios y/o bienes para los usuarios. El disefio de los
procesos sera formalizado en el Manual de Procesos. Se procedera al disefio de

A

Zona Sopocachi, calle Pedro Salazar - esq. 20 de octubre, Telf: (591-2) 2610400 - 2432525
La Paz - Bolivia Pégina 1de 4



ESTADO PLURINACIONAL DE

' BOLIVIA  Beeieie.

v n 'R W
IR (CF 8
iFs bk

los procesos en forma general o de procedimientos, de acuerdo con los
requerimientos de la entidad: los procesos descritos a nivel general, seguiran las
etapas determinadas en el capitulo de Determinacion de Operaciones de las
Normas Basicas del Sistema de Programacién de Operaciones, los procesos
seleccionados para ser descritos hasta el nivel de procedimientos, seguiran, al
menos, las siguientes etapas: ordenamiento légico y secuencial de-las tareas
necesarias para llevar a cabo la operacion, identificacion de los insumos que
requieren los procedimientos y sus especificaciones, identificacion de la unidad
responsable de la ejecucion de cada tarea, descripcion de los registros, formulario
u otros impresos a utilizar y la identificacién de los resultados verificables.

Que los incisos c) y w) del Paragrafo | del Articulo 14 del Decreto Supremo N° 4857
de 06 de enero de 2023, de Organizacion del Organo Ejecutivo, establece entre
las atribuciones de los Ministros de Estado, dirigir la gestion de la Administracion
Publica en el ramo correspondiente; asi como, emitir Resoluciones Ministeriales,
en el marco de sus competencias. '

Que el Paragrafo | del Articulo 32 del Decreto Supremo N° 4857 sefiala que dentro
la estructura jerarquica del Ministerio de Defensa, se tiene a la Direccién General
de Logistica dependiente del Viceministerio de Defensa y Cooperacion al
Desarrollo Integral.

Que Inciso e) del Articulo 34 del Decreto Supremo N° 4857, sefiala como atribucion
del Viceministerio de Defensa y Cooperacion al Desarrollo planificar, organizar,
ejecutar y controlar el sistema logistico para las Fuerzas Armadas.

Que el Articulo 2 del Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion
Administrativa aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 0402 de 08 de junio
de 2012, con referencia al alcance sefala que el referido reglamento, es de
aplicaciéon y cumplimiento obligatorio en todas las unidades organizacionales
dependientes de esta Cartera de Estado, Fuerzas Armadas del Estado (Comando
en Jefe de las Fuerzas Armadas del Estado, Ejército de Bolivia, Fuerza Aérea
Boliviana y Armada Boliviana), Tribunales de Justicia Militar y la Entidad Publica
Desconcentrada (Registro Internacional Boliviana de Buques) del Ministerio de
Defensa. :

Que el Articulo 15 del Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion
Administrativa dispone que el Organigrama, Manual de Organizacién y Funciones
y Manual de Procesos y/o Procedimientos del Ministerio de Defensa, se
constituyen en los documentos basicos donde se formaliza el proceso de disefio o
rediseno organizacional de esta Cartera de Estado, asimismo, seran aprobados
por la Maxima Autoridad Ejecutiva de esta Cartera de Estado mediante Resolucion
Ministerial.

Que la Resolucion Ministerial N° 0260 de 17 de junio de 2025, aprueba el Manual
de Organizacion y Funciones del Ministerio de Defensa.

Que mediante Informe Técnico MD-DGAA-SGR N° 023/25 de 14 de octubre de
2025, la Profesional en Gestién y Reforma dependiente de la Direccion General de
Asuntos Administrativos, concluye sefialando que no existen observaciones para
considerar correcciones por la instancia emisora del Manual de Procedimientos de
la Unidad de Gestion de Logistica en aplicacion al Sistema de Organizacion
Administrativa, por lo que se considera técnicamente viable; asimismo la instancia
proyectista realiz6 la actualizacion de su Manual de Procedimientos que cuentan
con los argumentos que respaldan las modificaciones y/o implementaciones
haciendo un total de doce (12) que conformarian su nuevo Manual de
Procedimientos, considerando que existe una observacion del Viceministerio de
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Transparencia Institucional respecto a la actualizacion de procedimientos que
recomiendan su implantacion a fin de evitar responsabilidades; finalmente sefala
que corresponde se derogue los Procedimientos de la Unidad de Gestion Logistica
dependiente de la Direccion General de Logistica establecidos en el Tomo Il del
Manual de Procedimientos del Ministerio de Defensa — Gestion 2016, aprobado
mediante Resolucion Ministerial N° 1007 de 23 de diciembre de 2016, a fin de que
se proceda a la ejecucion de los nuevos Procedimientos.

Que por Informe Legal MD-DGAJ-UAJ N° 0273/2025 de 05 de noviembre de 2025,
la Unidad de Andlisis Juridico dependiente de la Direccion General de Asuntos
Juridicos, concluye que que es necesario proceder a la actualizacion de los
Procedimientos que rigen a la Unidad de Gestion de Logistica dependiente de la
Direccion General de Logistica del Viceministerio de Defensa y Cooperacion al
Desarrollo Integral, en el marco de lo establecido por el Articulo 7 de la Ley N°
1178 de 20 de julio de 1990 de Administracion y Control Gubernamentales, Articulo
6 de la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamental modificado por el Paragrafo Il de la Disposicién Adicional Segunda
de la Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, Articulos 15y 18 de las Normas Basicas
del Sistema de Organizacion Administrativa (NB-SOA) aprobado mediante
Resolucion Suprema N° 217055 y el Articulo 15 del Reglamento Especifico del
Sistema de Organizacion Administrativa (RE-SOA) aprobado mediante Resolucion
Ministerial N° 0402 de 08 de junio de 2012, y en consecuencia se derogue el
Acapite referido a los Procedimientos de la Unidad de Gestion de Logistica
dependiente de la Direccién General de Logistica establecidos en el Tomo il del
Manual de Procedimientos del Ministerio de Defensa — Gestién 2016, aprobado por
Resolucion Ministerial N° 1007 de 23 de diciembre de 2016; asimismo las
Resoluciones Ministeriales N° 0260 de 27 de mayo de 2019 y Resolucion
Ministerial N° 0220 de 20 de mayo de 2020 que aprueban los Procedimientos de
la Unidad de Gestion Logistica dependiente de la Direccién General de Logistica.

POR TANTO:

El sefior Ministro de Defensa en uso de las atribuciones conferidas por Decreto
Supremo N° 4857 de 06 de enero de 2023.

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el Manual de Procedimientos de la Unidad de Gestion de
Logistica dependiente de la Direccion General de Logistica del Viceministerio de
Defensa y Cooperacion al Desarrollo Integral del Ministerio de Defensa, que en

5 ANEXO se constituye en parte integrante e indivisible de la presente Resolucién
T : Ministerial.
SEGUNDO.- DEROGAR el Acapite referido a los Procedimientos de la Unidad de

Gestion de Logistica dependiente de la Direccidon General de Zonas Fronterizas

jB establecidos en el Tomo Il del Manual de Procedimientos del Ministerio de

Defensa — Gestion 2016, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 1007 de 23
de diciembre de 2016, Resolucion Ministerial N° 0260 de 27 de mayo de 2019,
Resolucion Ministerial N° 0220 de 20 de mayo de 2020 y toda disposicion contraria
a la presente Resolucién Ministerial.

TERCERO.- La Unidad de Gestion de Logistica dependiente de la Direccion
General de Logistica, queda encargada del cumplimiento y ejecucion de la
presente Resolucion Ministerial, en el marco de la normativa legal vigente.
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CUARTO.- Se encomienda a la Seccién de Gestion y Reforma dependiente de la
Direccion General de Asuntos Administrativos centralizar y encaminar la
actualizaciéon del Manual de Procesos y Procedimientos del Ministerio de Defensa.

Registrese, comuniquese y cimplase

neral de Asuntos |
remito, (Art. 131 14
liza la emision |
conte m\lu del mismo.
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Edmundo Novillo Aguilar 7 dmung Ngvillo Aguilar
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Ligia Petula Mercado Rocha

Nivia Mariseth Barrientos Montafio .
JEFA DE LA UNIDAD DE ANALISIS JURIDICO

Griselda Becerra Chgvez ]
ABOGADQ DE ANALISIS JURIDICO

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UNIDAD DE GESTION
LOGISTICA DEPENDIENTE DE LA DIRECCION GENERAL DE
LOGISTICA

HA: La Paz, 05 de noviembre de 2025

Sefor Ministro:

En atencion y cumplimiento al proveido de la Hoja de Tramite Documentos
UGLO00621, elevo a conocimiento y consideracion de su autoridad el presente
Informe Legal:

. ANTECEDENTES

>

Por Nota MD-DGAA-SGR N° 162/25 de 14 de octubre de 2025, la Directora
General de Asuntos Administrativos remite documentacion, respecto a la
aprobaciéon del Manual de Procedimientos de la Unidad de Gestidon de
Logistica dependiente de la Direccién General de Logistica.

Por Informe Técnico MD-DGAA-SGR N° 023/25 de 14 de octubre de 2025, la
Profesional en Gestion y Reforma dependiente de la Direccién General de
Asuntos Administrativos, concluye sefalando que no existen observaciones
para considerar correcciones por la instancia emisora del Manual de
Procedimientos de la Unidad de Gestidén de Logistica en aplicaciéon al Sistema
de Organizacion Administrativa, por lo que se considera técnicamente viable;
asimismo la instancia proyectista realizé la actualizacion de su Manual de
Procedimientos que cuentan con los argumentos que respaldan las
modificaciones y/o implementaciones haciendo un total de doce (12) que
conformarian su nuevo Manual de Procedimientos, considerando que existe
una observacion del Viceministerio de Transparencia Institucional respecto a
la actualizacion de procedimientos que recomiendan su implantacion a fin de
evitar responsabilidades; finalmente sefiala que corresponde se derogue los
Procedimientos de la Unidad de Gestién Logistica dependiente de la
Direccion General de Logistica establecidos en el Tomo [lIl del Manual de
Procedimientos del Ministerio de Defensa — Gestion 2016, aprobado mediante
Resolucion Ministerial N° 1007 de 23 de diciembre de 2016, a fin de que se
proceda a la ejecucién de los nuevos Procedimientos.

Mediante Informe Técnico DGL-U.G.L. N° 075/25 de 04 de julio de 2025, el
Responsable de la Unidad de Gestion de Logistica dependiente de la
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Direccion General de Logistica, concluye sefialando que la Resolucién
Ministerial N° 1007 de 23 de diciembre de 2016, aprueba para la Direccion
General de Logistica a través de la Unidad de Gestion Logistica 3
procedimientos, siendo inaplicables por la emision de la Resolucidon
Ministerial N° 260/2019 de 27 de mayo de 2019; por lo que requieren una
reestructuracion total, y en el marco de la Gestién de la Cadena de
suministros que incluye la Logistica de Aprovisionamiento, la Logistica de
Produccién, la Logistica de Distribucion y Movimiento, y la Logistica de
Transporte, se elaboré procedimientos para las actividades previas antes de
la adquisicidn dotacion de articulos, transferencias, transporte y produccion
de articulos; asimismo sefiala que se evidencia la necesidad de ajustar el
Manual de Procedimientos de la Unidad, para viabilizar el cumplimiento de
sus objetivos institucionales y respaldar aspectos técnicos, administrativos y
operativos en la ejecucion de sus actividades que desarrolla la Direccion
General de Logistica a objeto de cumplir con las recomendaciones del
Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién vy
en los procedimientos de autorizacién y distribucidén de articulos de Clase | y
ll, se establece la remision de las Minutas de Instruccion y el Cuadro de
Distribucion firmadas, al Director General de Asuntos Administrativos para la
entrega respectiva por la Seccion de Almacenes, siendo esta instancia quien
debe dar continuidad a objeto de establecer los mecanismos de control y
entrega de insumos; por lo que, existe la necesidad de ajustar el manual de
Procedimientos para viabilizar el cumplimiento de sus objetivos institucionales
y respaldar aspectos técnicos, administrativos y operativos en la ejecucion de
acciones que realiza, por lo que establece la viabilidad en la gestion de
aprobacién del Proyecto de Manual de Procedimientos, correspondiendo la
abrogacién de los Procedimientos de la Direccion General de Logistica
establecidos en el Tomo Ill del Manual de Procedimientos del Ministerio de
Defensa — Gestion 2016 aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 1007
de 23 de abril de 2016 y de las Resoluciones Ministeriales N° 0260 de 27 de
mayo de 2019 y N° 0220 de 20 de mayo de 2020.

. NORMATIVA LEGAL APLICABLE

El Articulo 232 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional, dispone que Ia
Administracion Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia,
igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y
resultados.

Los numerales 3 y 4 del Paragrafo | del Articulo 175 de la Constituciéon Politica del
Estado, establecen como atribuciones de las Ministras y Ministros de Estado, la
gestion de la Administracion Publica en el ramo correspondiente, asi como dictar
normas administrativas en el ambito de su competencia.

El Articulo 6 de la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamental, modificado por el Paragrafo [l de la Disposicion Adicional
Segunda de la Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, sefala que el Sistema de
Programacion de Operaciones, traducira los planes estratégicos de cada entidad,
concordantes con los planes generados por el Sistema de Planificacion Integral
del Estado, en tareas especificas a ejecutar; en procedimientos a emplear y en
medios y recurso a utilizar, todo ello en funcidon del tiempo y del espacio. Esta
programacion sera de caracter integral, incluyendo tanto las operaciones de
funcionamiento como las de inversion.

El Articulo 7 de la referida Ley N° 1178, sefiala que el Sistema de Organizacion
Administrativa se definirA y ajustara en funcion de la Programacion de
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Operaciones, evitara la duplicidad de objetivos y atribuciones mediante la
adecuacion, fusiéon o supresion de las entidades, en seguimiento de los siguientes
preceptos: a) Se centralizara en la entidad cabeza de sector de los diferentes
niveles de gobierno, las funciones de adoptar politicas, emitir normas y vigilar su
ejecucién y cumplimiento; y se desconcentrara o descentralizara la ejecucién de
las poiiticas y el manejo de los sistemas de administracion. b) Toda entidad
publica organizara internamente, en funcién de sus objetivos y la naturaleza de
sus actividades, los sistemas de administracion y control interno de que trata esta
ley.

El numeral 15 de las Normas Basicas del Sistema de Administracion Organizativa
aprobado mediante Resoluciéon Suprema N° 217055 de 20 de mayo de 1997, con
referencia a la formalizacidén del disefio organizacional sefala que se formalizara
en los siguientes documentos aprobados mediante resolucién interna: a) Manual
de Organizacién y funciones que incluira: las disposiciones legales que regulan la
estructura, los objetivos institucionales, el organigrama; para las unidades de nivel
jerarquico superior: los objetivos, el nivel jerarquico y relaciones de su
dependencia, las funciones y las relaciones de coordinacion interna y externa;
para otras unidades la relacion de dependencia y las funciones; y b) Manual de
Procesos que incluird: la denominacion y objetivo del proceso las normas de
operacion, la descripcién del proceso y sus procedimientos, los diagramas de flujo,
los formularios y otras formas utilizadas. '

Asimismo, el numeral 18 de la referida Norma Basica del Sistema de
Administracién Organizativa establece que se identificaran y estableceran los
procesos de la entidad por los cuales se generan los servicios y/o bienes para los
usuarios. El disefio de los procesos sera formalizado en el Manual de Procesos.
Se procedera al disefio de los procesos en forma general o de procedimientos, de
acuerdo con los requerimientos de la entidad: los procesos descritos a nivel
general, seguiran las etapas determinadas en el capitulo de Determinacion de
Operaciones de las Normas Basicas del Sistema de Programacion de
Operaciones, los procesos seleccionados para ser descritos hasta el nivel de
procedimientos, seguiran, al menos, las siguientes etapas: ordenamiento logico y
secuencial de las tareas necesarias para llevar a cabo la operacién, identificacion
de los insumos que requieren los procedimientos y sus especificaciones,
identificacion de la unidad responsable de la ejecucion de cada tarea, descripcion
de los registros, formulario u otros impresos a utilizar y la identificacion de los
resultados verificables.

Por otra parte, los incisos c) y w) del Paragrafo | del Articulo 14 del Decreto
Supremo N° 4857 de 06 de enero de 2023, de Organizacién del Organo Ejecutivo,
establece entre las atribuciones de los Ministros de Estado, dirigir la gestion de la
Administracion Publica en el ramo correspondiente; asi como, emitir Resoluciones
Ministeriales, en el marco de sus competencias.

El Paragrafo | del Articulo 32 del Decreto Supremo N° 4857 sefiala que dentro la

R estructura jerarquica del Ministerio de Defensa, se tiene a la Direccion General de

ey g Logistica dependiente del Viceministerio de Defensa y Cooperacién al Desarrollo
4 Integral. ‘

El Inciso e) del Articulo 34 del Decreto Supremo N° 4857, sefiala como atribucioén
del Viceministerio de Defensa y Cooperacién al Desarrollo planificar, organizar,
ejecutar y controlar el sistema logistico para las Fuerzas Armadas.

? El Articulo 2 del Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion
Administrativa aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 0402 de 08 de junio
de 2012, con referencia al alcance sefiala que el referido reglamento, es de
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aplicacion y cumplimiento obligatorio en todas las unidades organizacionales
dependientes de esta Cartera de Estado, Fuerzas Armadas del Estado (Comando
en Jefe de las Fuerzas Armadas del Estado, Ejército de Bolivia, Fuerza Aérea
Boliviana y Armada Boliviana), Tribunales de Justicia Militar y la Entidad Publica
Desconcentrada (Registro Internacional Boliviana de Buques) del Ministerio de
Defensa.

El Articulo 15 del Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion
Administrativa dispone que el Organigrama, Manual de Organizacién y.Funciones
y Manual de Procesos y/o Procedimientos del Ministerio de Defensa, se
constituyen en los documentos béasicos donde se formaliza el proceso de disefio o
redisefio organizacional de esta Cartera de Estado, asimismo, seran aprobados
por la Maxima Autoridad Ejecutiva de esta Cartera de Estado mediante Resolucion
Ministerial.

La Resolucion Ministerial N°® 0260 de 17 de junio de 2025, aprueba el Manual de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Defensa.

l. ANALISIS LEGAL

De la revision de antecedentes y la normativa descrita precedentemente, se
advierte que el Manual de Procedimientos aprobado por Resolucién Ministerial N°
1007 de 23 de diciembre de 2016 en su Tomo lll de la Direccién General de
Logistica, contempla, estos documentos normativos que se encuentran
desactualizados siendo que estos estaban elaborados en amparo al Decreto
Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009, Organizacién del Organo Ejecutivo, el
cual actualmente se encuentra abrogado, por lo que no se enmarcan al mandato
normativo conforme el Inciso e) del Articulo 34 del Decreto Supremo N° 4857 vy al
Manual de Organizacion y funciones del Ministerio de Defensa aprobado por
Resolucion Ministerial N° 0260 de 14 de junio de 2025, por lo que se advierte la
necesidad de proceder a la derogacion de dichos Procedimientos.

Por lo tanto la Direccion General de Logistica, mediante el Informe Técnico DGL-
U.G.L. N° 075/25 de 04 de julio de 2025 de la Unidad de Gestién logistica justifica
la necesidad para la actualizacion de los Manuales de Procedimientos de la
Direccion General de Logistica.

Al respecto, el Articulo 6 de la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de
Administracién y Control Gubernamental, modificado por el Paragrafo |l de la
Disposicion Adicional Segunda de la Ley N° 777 de 21 de enero de 2016;
asimismo, el Articulo 15 las Normas Basicas del Sistema de Organizacién
Administrativa (NB-SOA), aprobada mediante Resolucién Suprema N° 217055,
regulan los procesos y procedimientos en materia de administracion publica.

Mediante Informe Técnico MD-DGAA-SGR N° 023/25 de 14 de octubre de 2025, la
Profesional en Gestién y Reforma dependiente de la Direccién General de Asuntos
Administrativos, sefiala que se actualizé el Manual de Organizacién y Funciones,
habiéndose trabajado con la Unidad Organizacional, al ser esa instancia la
atribuida en gestionar los procesos de actualizacidon de instrumentos normativos v
los responsables de su contenido.

Mediante Resolucion Ministerial N° 0260 de 27 de mayo de 2019, se aprobd
catorce (14) Manuales de Procedimientos de la Unidad de Gestion Logistica
dependiente de la Direccion General de Logistica.

Por Resoluciéon Ministerial N° 0220 de 20 de mayo de 2020, se aprobd cinco (5)
Manuales de Procedimientos de la Unidad de Logistica dependiente de la
Direccion General de Logistica.
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En tal sentido, considerando la imperiosa necesidad de realizar la actualizacion del
Manual de Procedimientos de la Unidad de Gestion de Logistica de la Direccién
General de Logistica, y habiéndose trabajado en ello conforme sefialan el informe
emitido, por la instancia mencionada que establecen la viabilidad de dicha
actualizacién, siendo que el requerimiento realizado por la Direccion General de
Logistica dependiente del Viceministerioc de Defensa y Cooperacion al Desarrollo
Integral del Ministerio de Defensa, se enmarca a lo dispuesto en la normativa
vigente, por lo que los referidos Manuales no contravienen la norma juridica.

IV. CONCLUSION Y RECOMENDACION

En mérito a lo sefalado precedentemente, se concluye que es necesario proceder
a la actualizacion de los Procedimientos que rigen a la Unidad de Gestién de
l.ogistica dependiente de la Direccién General de Logistica del Viceministerio de
Defensa y Cooperacion al Desarrollo Integral, en el marco de lo establecido por el
Articulo 7 de la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990 de Administracién y Control
Gubernamentales, Articulo 6 de la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de
Administracion y Control Gubernamental modificado por el Paragrafo Il de la
Disposicion Adicional Segunda de la Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, Articulos
15 y 18 de las Normas Basicas del Sistema de Organizacion Administrativa (NB-
SOA) aprobado mediante Resolucion Suprema N° 217055 y el Articulo 15 del
Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa (RE-SOA)
aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 0402 de 08 de junio de 2012, y en
consecuencia se derogue el Acapite referido a los Procedimientos de la Unidad de
Gestion de Logistica dependiente de la Direccion General de Logistica
establecidos en el Tomo lll del Manual de Procedimientos del Ministerio de
Defensa — Gestion 2016, aprobado por Resolucion Ministerial N°® 1007 de 23 de
diciembre de 2016; asimismo las Resoluciones Ministeriales N° 0260 de 27 de
mayo de 2019 y Resolucion Ministerial N° 0220 de 20 de mayo de 2020 que
aprueban los Procedimientos de la Unidad de Gestion Logistica dependiente de Ia
Direccion General de Logistica.

En mérito a lo sefalado precedentemente, se recomienda a su Autoridad, la
emision de la Resolucion Ministerial que apruebe el Manual de Procedimientos de
la Unidad de Gestion de Logistica dependiente de la Direccion General de
Logistica del Viceministerio de Defensa y Cooperacion al Desarrollo Integral del
Ministerio de Defensa.

Es cuanto tengo a bien informar a su Autoridad para fines consiguientes.
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MD-DGAA-SGR N° 023/25

Dr. Edmundo Novillo Aguilar
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Lic. Carla Zaida Zambrana Bu” rén
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS ADMlNlSTRATlVOS

- \5&(
, DE M GTES
PROFESIONAL EN REVISION DE MANUALES Y NORI‘»‘I»‘-\SA“\E'1

OBJETO : INFORME TECNICO PARA LA GESTION DE APROBACION DEL

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UNIDAD DE GESTION
LOGISTICA

FECHA : La Paz, 14 de octubre de 2025

ANTECEDENTES

Ley N°1178

Decreto Supremo N° 4857

Resolucion Suprema N°217055 Normas Basicas del Sistema de
Organizacion Administrativa.

Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa,
Resolucién Ministerial N°402 de 8 de junio de 2012

Manual de Procedimientos de la Direccion General de Logistica, Resolumon
Ministerial N°1007, de 23 de diciembre de 2016, que aprueba el Manual de
Procedimientos del Ministerio de Defensa.

Resolucion Ministerial N°260, de 27 de mayo de 2019, que aprueba el Manual
de Procedimientos de la Unidad de Gestion Logistica.

Resoluciéon Ministerial N°220, de 20 de mayo de 2020, que aprueba el Manual
de Procedimientos de la Unidad de Gestion Logistica.

Nota MD-DGAA-SGR N° 060/25

Nota MD-DGAA-SGR N° 0756/25

Nota DGL-UGL N° 396/25

Nota MD-DGAA-SGR N° 091/25

Nota DGL-UGL N° 441/25

Informe DGL-UGL N° 075/25

Nota DGL-UGL N° 0459/25

Minuta de Instruccién

ANALISIS

De acuerdo a los antecedentes citados y en atencion a la solicitud que realizo la
Unidad de Logistica, respecto al Manual de Procedimientos, se realiza el siguiente
analisis:
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Conforme al enfoque sistémico que establece la administracién del érgano
ejecutivo a través de sus sistemas interrelacionados

De acuerdo a la revisién de los antecedentes se evidencia la necesidad de
actualizar el Manual de Procedimientos de la Unidad de Gestion Logistica,
debido a recomendaciones vertidas por el Viceministerio de Transparencia
Institucional que encomiendan su implantacion a fin de evitar
responsabilidades, respecto a las actividades inherentes a la Unidad de
Gestion Logistica.

De acuerdo al manual de procedimientos que se fueron generando se
presenta un cuadro que detalla lo siguiente:

N° | detalle Resolucién observacion
Ministerial de
- aprobacion
1 | 3 procedimientos 1007 de | Inaplicables por
23/12/2016 actualizacion de
Tomo Il manual 2019
2 | 14 procedimientos 260 de Inaplicables por
27/05/2019 no coincidir en
las normas y
esfructura
vigente y
actualizacion de
manual 2020
3 | 5 Procedimientos 220 de Inaplicables por
20/05/2020 no coincidir en
las normas y
estructura
vigente |

De acuerdo a la normativa vigente a la fecha la Unidad de Gestion logistica
cuenta con procedimientos aprobados con la Resolucion Ministerial N°220,
de 20 de mayo 2020; sin embargo la instancia proyectista sefiala su
inaplicabilidad debido a que no se adecuta a la estructura ni normas vigentes.

Conforme a lo citado, se realizo el analisis en aplicacion al Sistema de
Organizacion Administrativa, en cumplimiento al Reglamento Especifico del
Sistema de Organizacion Administrativa vigente identificando algunas
observaciones en el Manual de Procedimientos, que se fue coordinando con
el personal Unidad de Gestion Logistica. Asimismo, se trabajé con la
metodologia con la que se trabaja con el Organo Rector utilizando un cuadro
de cambios que facilita el andlisis para evidenciar los cambios, propuestas y
sobre todo el argumento que justifica la presentacion de la propuesta.

Se remitieron notas MD-DGAA-SGR N°060/25 y MD-DGAA-SGR N°060/25
a fin de reactivar las gestiones sobre la actualizacion del proyecto de Manual
de Procedimientos de la Unidad de Gestion Logistica para su analisis y
aprobacion por medio de instrumento legal competente.
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Conforme a Minuta de Instruccion emanada por la Maxima Autoridad
Ejecutiva a objeto de implantar la recomendacion del Viceministerio de
Transparencia Institucional, para la actualizacion del Manual de
Procedimientos de la Unidad de Gestion logistica a fin de evitar
responsabilidades.

Conforme a informe técnico presentado por la instancia proyectista a traves
con cite: Informe DGL-UGL N° 075/25, se efectud la revision pertinente y se
evidencia el escenario del instrumento normativo que se pretende actualizar
conforme a los ajustes debidamente respaldados con el cuadro de
modificaciones que justifica cada cambio o eliminacion de procedimiento ya
sea por razones técnicas o legales. Senalando claramente el motivo de las
eliminaciones que en su mayoria se debe a razones legales que establece la
normativa y la inaplicabilidad en el campo técnico, asi como tambiéen la
incorporacion de un nuevo manual que permitira la atencién de necesidades
identificadas para el desarrollo de tareas cotidianas.

Respecto al disefio y estructura actualizado por el nuevo manual de
procedimientos presentado que estaria eliminando 5 procedimientos, que se
encuentran vigentes a la fecha asimismo presenta un total de 12
procedimientos nuevos presentados en la propuesta de la Unidad
mencionada, cuyos parametros se encuentran bajo el cumplimiento de
normativa, formato y aspectos técnicos que promueven su aplicacion
eficiente. En ese entendido, el Manual de Procedimientos estaria compuesto
por el siguiente detalle:

1. Procedimiento para iniciar actividades previas necesarias en la
solicitud de contratacion de articulos clase I-1l para el servicio Militar
Obligatorio y contratacién de articulos clase Il para el servicio
premilitar voluntario

2. Procedimiento para iniciar actividades previas necesarias en la
solicitud de contratacion de articulos clase | para el personal de
cuadros de las Fuerzas Armadas del Estado

3. Procedimiento para iniciar actividades previas necesarias en la
solicitud de contratacion de materiales y suministros para la
produccién de articulos clase |l (prendas militares)

4. Procedimiento para iniciar actividades previas necesarias en la
solicitud de contratacion de transporte articulos clase |-l y unidades
militares lejanas

5. Procedimiento para la distribucion de articulos clase | para el servicio
militar obligatorio e I[|.MM.

6. Procedimiento para la distribucion de articulos clase |l para el servicio
militar obligatorio o el servicio premilitar voluntario.

7. Procedimiento para la distribucion de articulos clase |l unidades
militares, Institutos Militares u otros emergentes de dotaciones
extraordinarias. ,

8. Procedimiento para la dotacién de articulos clase | para el personal de
cuadros de las Fuerzas Armadas del Estado

9. Procedimiento para la dotacion de articulos clase Il para los efectivos
de los Institutos Militares de formacion militar o los efectivos que
ascienden al grado de generales, almirantes y suboficiales maestres,
de las Fuerzas Armadas.
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10.Procedimiento para la transferencia temporal o definitiva de articulos
clase |-l de la Unidad de gestion Logistica.

11.Procedimiento para el requerimiento y autorizacién del Servicio de
transporte para el traslado de articulos clase I-Il a unidades militares
lejanas.

12.Procedimiento para la produccion de articulos clase Il de la Seccion
de talleres.

I. Es necesario mencionar que no existe causal evidente para evitar proseguir
con la gestion de aprobacion del Manual de Procedimientos presentado por
la Unidad de Gestion Logistica. Por lo tanto se considera una propuesta
técnicamente viable.

lll. CONCLUSIONES
De acuerdo a los antecedentes y analisis se concluye lo siguiente:

1. No existen observaciones para considerar correcciones por la instancia
emisora del Manual de Procedimientos la Unidad de Gestion Logistica, en
aplicacion al sistema de Organizacion Administrativa. Por lo que se
considera técnicamente Viable.

2. La instancia proyectista presentd una actualizacion de su Manual de
Procedimientos que cuenta con todos los argumentos que respaldan las
modificaciones y/o implementaciones, haciendo un total de 12
procedimientos los que conformarfan su nuevo Manual de Procedimientos;
en ese sentido corresponde dejar sin efecto las resoluciones N°1007/2016
de 23 de diciembre de 2016 (parte del tomo lIl), N°0260 de 27 de mayo de
2019 y 220/2020 de 20 de mayo de 2020.

3. Se evidencia la existencia de una observacién por parte del Viceministerio
de Transparencia Institucional respecto a la actualizacion de procedimientos
referentes a la distribucién que recomiendan su implantacién a fin de evitar
responsabilidades.

IV. RECOMENDACION

Por todo lo expuesto, se recomienda:

Autorizar el presente informe técnico para proseguir con las gestiones de
aprobacién ante la Direccion General de Asuntos Juridicos, a objeto de que
se proceda al analisis correspondiente, informe legal y emision del
Instrumento Legal que apruebe el Manual de Procedimientos de la Unidad
de Gestion Logistica, dependiente de la Direccion General de Logistica.

1ento y no el contenido del mismo.
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INFORME
DGL- U.G.L. N° 075/25
Edmuglfo Novillo Aguilar /") s
AL : Dr. Edmundo Novillo Aguilar Eg%? RO/JD i%&ﬁﬁ / ; S
MINISTRO DE DEFENSA & ' 2o L
VIA Gral. Ejto. (SP) Augusto Antonio/Garcia Lara EMINISTRO WE DEFERSA Y
VICEMINISTRO DE DEFENSA Y COOPERACION AL DESARROLLO
INTEGRAL P —
Cnl. DAEN. Ivan Nestor Orellana Novillo _, |
DIRECTOR GENERAL DE LOGISTICA e KN
' DE :  RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE GESTION LOGISTICA =
REF. : Informe “Manual de Procedimientos de la Unidad de Gestion Logistica”

FECHA: La Paz, 04 de julio de 2025

Senor Ministro:

Tengo a bien elevar a su Autoridad, el presente informe para su consideracion,
respecto al objeto de referencia.

. ANTECEDENTES

A.-El Ministerio de Defensa, en el marco de sus atribuciones especificas,
efectua la distribucién de articulos Clase | v Il al Personal de Tropa, Institutos
Militares y el Servicio Premilitar Voluntario, a través de la Direccién General
de Logistica.

'B.-Sin embargo, la actualizacién de ia normativa nacionai, respecto a las
adquisiciones, la politica de desburocratizacion del Estado y la mejora
continua en la gestién de la cadena de suministros, hacen necesaria la
revision y actualizacién de los procedimientos aprobados, con el objetivo de
mejorar las actividades de la Unidad de Gestidn Logistica.

II. MARCO NORMATIVO

A.-Decreto Supremo N° 4857 de 06 de enero del 2023 “Organizacion del
Organo Ejecutivo’.

B.- Resolucién Ministerial N° 1007/2016, de 23 de diciembre del 2016 que
aprueba el Manual de Procedimientos del Ministerio de Defensa.

C.-Resolucion Ministerial N° 260/2019, de 27 de mayo del 2019 que aprueba el
Manuai de Procedimientos de la Unidad Logistica.

D.- Resolucion Ministerial N® 220/2020, de 20 de mayo del 2020, que aprueba el
Manual de Procedimientos de la Unidad Logistica.
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IIl. ANALISIS

A. El Decreto Supremo N° 4857 de 06 de enero de 2023 “Organizacion del
Organo Ejecutivo” en su Art. 36 inc. c) establece que el Ministerio de
Defensa debe garantizar el accionar efectivo de las Fuerzas Armadas en el
mantenimiento de la independencia, seguridad, soberania e integridad
territorial del Estado Plurinacional, para su cumplimiento la Direccién
General de logistica es parte del desarrollo de las condiciones logisticas de
Clase |, lly V.

B. La Resolucién Ministerial N° 1007/2016, de fecha 23 de diciembre de 2016
aprueba para la Direccion General de Logistica a través de la Unidad de
Gestion Logistica con 3 procedimientos:

1.- Procedimiento para iniciar la adquisicion de bienes y servicios
2.- Procedimiento para realizar la asignacion de viveres
3.- Procedimiento para la dotacién de articulos Clase | y Il

Los procedimientos son inaplicables debido a la emision de la Resolucion
Ministerial N° 260/2019 de 27 de mayo del 2019

C. La Resolucion Ministerial N° 260/2019, de fecha 27 de mayo de 2019,
aprueba para la Unidad de Gestidn Logistica los siguientes 14
procedimientos:

1.- Procedimiento para iniciar la adquisicién de Articulos Clase | para
Servicio Militar Obligatorio

2.- Procedimiento para distribucion y dotacién de Articulos Clase l para-..
Servicio Militar Obligatorio 0

3.- Procedimiento para iniciar la adquisicion de Articulos de Clase \ paré.-
personal de cuadros de las Fuerzas Armadas del Estado

4.- Procedimiento para la dotacidon de Articulos de Clase | para personal
de cuadros de las Fuerzas Armadas del Estado mediante planillas

5.- Procedimiento para la dotacion de Articulos de Clase | para personal
de cuadros de las Fuerzas Armadas del Estado mediante el sistema
Biovivremoto.

6.- Procedimiento para iniciar la adquisicion de Articulos de Clase |l para
Servicio Militar Obligatorio o el Servicio Premilitar Voluntario.

7.- Procedimiento para la dotacién de Articulos de Clase Il para Servicio
Militar Obligatorio o el Servicio Premilitar Voluntario.

8.- Procedimiento para la adquisicion de Articulos de Clase Il, para los
efectivos de los Institutos de Formacion Militar, de las Fuerzas

e DEGE yy

eyl e Armadas.
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9.- Procedimiento para la dotacion de Articulos de Clase I, para los
efectivos de los Institutos de Formacion Militar, de las Fuerzas
Armadas.

10.- Procedimiento para la adquisicién de Articulos de Clase Il, para los
efectivos que ascienden al grado de Generales, Contraalmirantes y
Suboficiales de las Fuerzas Armadas.

11.- Procedimiento para la dotacién de Articulos de Clase Il, para los
efectivos que ascienden al grado de Generales, Contraalmirantes vy
Suboficiales de las Fuerzas Armadas.

12.- Procedimiento para el requerimiento de Servicio de Transporte para el
traslado y transferencias de Articulos de Clase | o Clase |l

13.-  Procedimiento para el seguimiento de Servicio de Transporte para el
Traslado y Transferencia de Articulos de Clase | o Clase II.

14.- Procedimiento para la emision del reporte periédico de seguimiento y
cumplimiento a los procesos de contratacion y contratos.

Del analisis de estos procedimientos, tiene las siguientes observaciones
generales:

1. Los Procedimientos tienen similares caracteristicas en su operativa;
los mismos poseen los mismos pasos de accion, tiempo de duracién,
mismos responsables de procesamiento, diferenciando solamente el
beneficiario.

2. Existe el establecimiento de cargos no establecidos en la actual
organizacion del Ministerio de Defensa, ni en la estructura de la

Direccion General de Logistica (Ej. Tecmco Encargado de instltutos‘

Militares, Técnico Encargado de Transportes).

3. Los procedimientos de requerimiento y seguimiento de servicio de

transporte asume un proceso de contratacién para cada solicitud
emitida por los Técnicos Logisticos. Asimismo, se encuentra
desactualizado, al determinar su seguimiento bajo un Técnico, sin la
figura del Fiscal de Servicio de las NB-SABS .

4. Existe el requisito de Nota de Servicio o Instructivo, dirigido al técnico
logistico o Responsable, para iniciar una adquisicion o dotacion de
articulos; siendo estas actividades inherentes a la Unidad.

Por tanto, estas observaciones establecidas, confirman que Ilos
procedimientos aprobados mediante Resolucién Ministerial N° 0260, no
condicen con las normas y estructura vigentes, siendo las mismas
inaplicables.

A i

<o e

Zona Sopocachi, calle Pedro Salazar - esg. 20 de octubre, Telf: (591-2) 2610400 - 2432525 3

La Paz - Bolivia




4
ESTADO PLURINACIONAL DE ¥

i~ BOLIVIA Bfoieie. A

Asimismo, mediante Resolucién Ministerial N° 0220, en la Gestion 2020, se
aprueba un total de 5 procedimientos:

1. Procedimiento para el traspaso de saldos de articulos a los
almacenes de Clase | y/o Il de los Almacenes de Emergencias y
Desastres Naturales

2. Procedimiento para el traspaso de saldos de articulos de los
almacenes de Clase | y/o Il a los Almacenes de Emergencias y
Desastres Naturales

3.  Procedimiento para la conciliacion con los encargados de almacén de
los articulos Clase | y/o Il distribuidos a Unidades Militares de las
FF.AA

4.  Procedimiento para el control de la dotacién de articulos Clase | ylo 1l
a las Unidades Militares de las FF.AA

5. Procedimiento para la entrega de materiales e insumos con apertura
de Cargo de Cuenta para la elaboracion de corte y confeccion de
uniformes tradicionales destinados al personal de tropa de las FF.AA

Al respecto, las operaciones y objetivos de la Unidad de Gestidn Logistica y
las direcciones de emergencia y auxilios son diferentes. Mientras uno se
enfoca en la distribucion y dotacion de articulos Clase | y Il al personal de
tropa, cuadros y premilitares, las Direcciones del Viceministerio de Defensa
Civil estan orientadas a su distribucién en situacién de emergencia o

desastre. Al respecto los procedimientos presentan las siguigntgé's’___._-_

consideraciones:

1. Los procedimientos de traspaso de saldos entre almacenes de
Clase I y Il emergencia o viceversa carecen de aplicabilidad por
sus caracteristicas: Los procedimientos de traspaso de articulos de
almacenes establecen una transferencia temporal. Al efecto, los
articulos adquiridos por la Unidad de Gestién Logistica Clase | son
determinados en la unidad de medida quintales, en contraposicion a
los articulos determinados por emergencias en la unidad de medida
arroba. Por tanto, no puede aplicarse una devolucién temporal o
definitiva de estos bienes.

Asimismo, los articulos Clase Il de la Unidad de Gestion Logistica
estan destinados exclusivamente a personal de Tropa, Premilitar y
Cuadros; no correspondiendo por sus caracteristicas a su distribucion
a la sociedad civil afectada por desastres.

2. Procedimiento para el control y conciliacion de la dotacién de
articulos Clase | y/o Il a las Unidades Militares de las FF.AA con
plazos prolongados y sobre posicion de funciones: El control de

ot el b i b T T B B et . - . — } "
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dotacion representa una tarea diaria que efectian actualmente los
técnicos logisticos, en funcién a saldo consultados con la Seccién de
Administracion de Almacenes. Asimismo, el procedimiento establece
el inicio de actividades bajo Nota de Servicio o Instruccién, no
correspondiendo el mismo, debido a que es funcidon recurrente de los
Técnicos Logisticos.

Asi igualmente, el procedimiento establece la conciliacién mediante
informe en el que interviene el Encargado de Almacén. Conciliacién
que corresponde a la Seccion de Administracién de Almacenes vy sus
dependientes; y no asi la Unidad de Gestion Logistica.

Sin perjuicio de lo sefialado, a fin de efectuar el seguimiento y control
necesario, se elabord procedimiento de distribucion, dotacion, asi
como el procedimiento de transferencias temporales y definitivas.

3. Procedimiento para la entrega de materiales e insumos con
apertura de Cargo de Cuenta para la elaboracion de corte y
confeccion de uniformes tradicionales destinados al personal de
tropa de las FF.AA no es correspondiente a la Direccion General
de Logistica: Al respecto la Seccion de Talleres cuenta con un
procedimiento de produccion, en el cual se emite informe sobre la
produccion de cualquier tipo de articulo Clase Il. La confeccion de
uniformes tradicionales esta circunscrita inicamente a un producto de
los que confecciona la Seccion de Talleres (morrales, porta libretas,
cinturones tactico, uniforme de ascenso, etc.). '

Igualmente, la apertura de cargo de cuenta es una actividad normada
por las dependencias de la Direccion General de Asuntos. .
Administrativos (Seccion de Administracion de Almacenes, Seccidn
Cargos de Cuenta) quienes cuentan con su propio procedimiento. =\ &

Por tanto, las observaciones mencionadas, confirman que los
procedimientos de la Resolucidon Ministerial N° 0220, no condicen con las
normas Yy estructura vigentes, siendo las mismas inaplicables. -

IV. PROPUESTA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UNIDAD DE GESTION
LOGISTICA

A. Procedimientos propuestos:

1. Procedimiento para iniciar actividades previas necesarias en la
solicitud de contratacion de articulos Clase | - Il para el Servicio

A A A B o R R ' TR A A g s o e e i e T T
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Militar Obligatorio y contrataciéon de articulos Clase Il para el

Servicio Premilitar Voluntario

" Establece un procedimiento concordante con las actividades
previas establecidas en el Decreto Supremo N° 0181,
determinando la solicitud de adquisicion de los articulos en el
marco de las Directivas de Reclutamiento. Asimismo, al poseer
los articulos Clase Il caracteristicas similares, respeto a Tropa y
Premilitares, el mismo se presenta de manera conjunta.

2.  Procedimiento para iniciar actividades previas necesarias en la
solicitud de contratacion de articulos Clase | para el Personal de
Cuadros de las Fuerzas Armadas del Estado
. Establece un procedimiento concordante con las actividades

previas establecidas en el Decreto Supremo N° 0181,
instaurando como requisito la cantidad beneficiarios para su
inicio.

3. Procedimiento para iniciar actividades previas necesarias en la
solicitud de contratacion de materiales y suministros para la
produccion de articulos Clase Il (prendas militares).

. Concordante con las actividades previas establecidas en el
Decreto Supremo N° 0181, fijando aquellos beneficiarios de la
adquisicion y los requisitos documentales (requerimiento de las
Fuerzas) para su procesamiento inicial. lgualmente, el
procedimiento determina la potestad de transferencia
instrainstitucional a cada Fuerza, en caso de ?mpombii:dad de
confeccion o adquisicion de dlchos articulos.

4.  Procedimiento para iniciar actividades previas necesarias en.la.
solicitud de contratacién de transporte articulos Clase | —Jl-a
unidades militares lejanas
L) Establece un procedimiento concordante con las actividades

previas establecidas en el Decreto Supremo N° 0181,
determinando una solicitud de contratacion globalizada y no asi
a cada requerimiento individual efectuado por los Técnicos
Logisticos.

5. Procedimiento para la distribucion de articulos Clase | para el
Servicio Militar Obligatorio e .MM

Ll El procedimiento determina la capacidad de entrega de articulos

Clase | (viveres) al personal de tropa, estableciendo su

SOEGz, distribucion cuatrimestral, a través de adelantos a un porcentaje
SN 0 . oy -
A determinado, permitiendo luego su entrega total a través de
T_‘_;@ noar & Cuadros de Distribucion. Ello debido a que, el Personal de Tropa
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debe continuar su alimentacion durante los cambios de cada

ELON.

6.  Procedimiento para la distribucién de articulos Clase Il para el
Servicio Militar Obligatorio o el Servicio Premilitar Voluntario
Ll Determina normativamente la entrega de estos articulos en

funcion al efectivo real y los actores en la emisidon de los
Cuadros de Distribucion. Este procedimiento ademas permite
establecer que, aquellos saldos generados en funcién a efectivo
organico y efectivo real, deberdn quedar en almacenes para su
posterior distribucion.

7. Procedimiento para la distribucion de articulos Clase Il Unidades
Militares, Institutos Militares, u otros emergentes de Dotaciones
Extraordinarias
. Existiendo la necesidad de dotacién de articulos Clase Il

emergentes de requerimientos no programados para su
distribucion o a instruccion de autoridades ejecutivas, se
determina los pasos necesarios para su dotacion.

8. Procedimiento para la dotacion de articulos Clase | para el
Personal de Cuadros de las Fuerzas Armadas del Estado
. Establece los pasos necesarios y los actores involucrados, para

la etaboracion y aprobacion del Cronograma de Distribucién de
articulos Clase i (viveres) al Personal de Cuadros de las Fuerzas
Armadas.

9. Procedimiento para la dotacion de articulos Clase Ii para. ]os
efectivos de los Institutos Militares de Formacién Militar o 168
efectivos que ascienden al grado de Generales, Almirantes y
Suboficiales Maestres, de las Fuerzas Armadas
g Al ser la confeccion de articulos idéntica en su procesamiento,

se fusiond el mismo, ademas de incorporar el cotejamiento de
saldos y la definicién de actores intervinientes.

10. Procedimiento para la Transferencia Temporal o Definitiva de
articulos Clase I - |l de la Unidad de Gestion Logistica
. Dicho procedimiento posibilita efectuar movimientos de almacén

a almaceén, de personal de tropa a cuadros o viceversa, ademas
de establecer la transferencia temporal o definitiva en el marco
de las funciones de la Unidad de Gestién Logistica.
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11. Procedimiento para el requerimiento y autorizacion del Servicio
de Transporte para el traslado de articulos Clase | - Il a unidades
militares lejanas
z El procedimiento establece un plazo para el requerimiento de

transporte, por parte de los Técnicos Logisticos, ademas de
incorporar la figura del Fiscal de Servicio establecida por los
Documentos Base de Contratacién de las NB-SABS. En
cumplimiento al D.S. 0181.

12. Procedimiento para la produccion de articulos Clase Il de la
Seccioén de Talleres
Ll Establece los instrumentos necesarios para el inicio de la
produccion, las actividades para determinar los costos unitarios
de cada articulo, hasta su entrega definitiva a la Seccidén de
Administracién de Almacenes y su posterior distribucion.

En el marco del Manual de Organizacion y Funciones y con la finalidad de
fortalecer los objetivos institucionales de la Direccion, los procedimientos
presentados fortalecen las acciones que realiza y debe realizar la Unidad.

V. CONCLUSIONES

A. La Resolucion Ministerial N° 1007/2016, de fecha 23 de diciembre de 2016
aprueba para la Direccién General de Logistica a través de la Unidad de
Gestion Logistica con 3 procedimientos, Los mismos son inaplicables
debido a la emisiéon de la Resolucion Ministerial N° 260/2019 de 27 de
mayo del 2019

B. Establecidos los elementos técnicos por el cual los procedimientos d&’la-
Unidad de Gestidon Logistica, aprobados por Resoluciones  Ministeriales
Nros. 0260 y 0220, requieren de una reestructuracién total, se elabord
propuesta de Procedimientos en el marco de la Cadena de Suministros v la
Gestion Logistica.

C. Por ello, en el marco de la Gestion de la cadena de suministros, que
incluye la Logistica de Aprovisionamiento, la Logistica de Produccion, la
Logistica de Distribucion y Movimiento, y la Logistica de Transporte, se
elabor6 procedimientos para as actividades previas antes de la adquisicion,
la dotacion de articulos, transferencias, transporte y la produccién de

G articulos.
4 far)
g | Jorge v
% Asauiver &5
E il
Do r.!&“{
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D. Se evidencia ia necesidad de ajustar el manual de Procedimientos de Ia\*r e

Unidad, para viabilizar el cumplimiento de sus objetivos institucionales y
respaldar aspectos técnicos, administrativos y operativos en la ejecucién de
sus actividades que desarrolla la Direccién General de Logistica; asimismo,
a objeto de cumplir con las recomendaciones del Viceministerio de
Transparencia institucional y Lucha Contra ia Corrupcién. En ese entendido
en los procedimientos de autorizacién y distribucion de articulos de Clase |
y ll, se establece la remisién de las minutas de instruccion firmadas, y el
cuadro de distribucion de articulos al Director General de Asuntos
Administrativos, para la entrega respectiva por la Seccién de
Administracién de Almacenes, siendo esa instancia quién debe dar la
continuidad a objeto de establecer los mecanismos de control de entrega
de insumos.

E. La Unidad de Gestién Logistica de manera coordinada y participativa ajusta
el Manual de Procedimiento de la Unidad para respaidar ia EJeCUC[Oﬂ de
acciones que realiza.

F. La Unidad de Gestion Logistica, establece la viabilidad en la gestion de
aprobacion del Proyecto de Manual de Procedimientos presentado.

o

Formmn o Abmia Lo Heasiimanramis ST = T
Conforme al analisis, la documentacion presentada responde a las

necesidades de la Unidad.

H. Por tanto, efectuandose la elaboracién de los procedimientos necesarios
para el desarrollo de actividades de la Unidad de Gestién Logistica,
corresponde la abrogacion de los procedimientos de la Direccion General
de Logistica establecidos en Tomo Il del Manual de Procedimientos del
Misterio de Defensa — Gestion 2016 aprobado mediante Resolucion
Ministerial N° 1007 de 23 de abril de 2016 y de las Resoluciones
Ministeriales N° 0260 (27 de mayo de 2019) y 0220 (20 de mayo de 2020),
a fin de evitar contradicciones normativas y se proceda la ejecucion de ios
nuevos procedimientos.

RECOMENDACIONES

Producto del andlisis y de las conclusiones efectuadas, se recomienda remitir el
presente informe a la Direccion General de Asuntos Administrativos para su
respectiva gestion de aprobacion ante la Direccion General de Asuntos Juridicos

£
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PRESENTACION

Las Normas Basicas del Sistema de Organizacién Administrativa exigen que el Manual de Procedimientos
formalice el disefio organizacional mediante |a descripcion detallada de cémo se debe hacer el trabajo de
inianera correcta, eficiente en el marco de las normativas vigentes, asegurando que todos conozcan sus roles
y responsabilidades, los flujos de trabajo, los formularios y otros elementos que garantizan la uniformidad,
control y eficiencia de las actividades que se realiza, alinedndose con los objetivos institucionales vy
asegurando el cumplimiento de las funciones asignadas. .

El Manual de Procedimientos es un documento que detalla paso a paso cémo se deben ejecutar las tareas y
procesos especificos de la entidad, con el fin de asegurar la eficiencia, la estandarizacidn, |a transparencia y
el cumplimiento de las normas y politicas internas, presenta las siguientes caracteristicas:

= Sirve como una guia para el personal, especificando responsabilidades, utilizando formatos Y
formularios necesarios, y proporcionando un marco para la comunicacién y la coordinacién dentro de
la entidad presentado las siguientes caracteristicas:

Describe cada paso de un procedimiento en un orden l6gico, para gue pueda ser ejecutado de manera
consistente.

- Busca unificar la forma en que se realizan las actividades para garantizar la calidad y la eficacia en la
prestacién de servicios.

Transmite de forma ordenada y sistemitica la informacidn necesaria para que las distintas unidades
administrativas y el personal interacttien correctamente.

Incluye los fundamentos legales v las politicas que rigen los procedimientos, garantizando e
cumplimiento de la normativa vigente.

Permite dirigir, coordinar, evaluar y controlar las actividades y el funcionamiento de la institucion.

El Manual de Procedimientos considera las directrices, pasos y protocolos detallados para ejecutar tareas y
funciones dentro de una organizacién, estandarizando métodos, delimitando responsabilidades, unificando
criterios y sirviendo como guia para la toma de decisiones y la capacitacion del personal. Su propésito es
asegurar la eficiencia, consistencia y mejora continua en las operaciones diarias. .

La aplicacién de un Manual de Procedimientos permite estandarizar tareas, asegurando que se realicen de
manera eficiente, consistente y con alta calidad, lo cual facilita la gestién de recursos y personas, unifica
criterios, reduce errores, ayuda a cumplir con normativas y regulacicnes, y 2poya la toma de decisicnes v la
evaluacion del desempefio. . '

Lic. Jorge Amusquivar Torrico .,
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PROCEDIMIENTO PARA INICIAR ACTIVIDADES PREVIAS NECESARIAS EN LA SOLICITUD DE CONTRATACION
DE ARTICULOS CLASE | - Il PARA EL SERVICIO MILITAR OBLIGATORIO Y ARTICULOS CLASE Il PARA EL
SERVICIO PREMILITAR VOLUNTARIO

OBIETIVO:

Establecer los pasos necesarios para iniciar actividades previas necesarias en la solicitud de contratacién de
articulos Clase I- Il para el Servicio Militar Obligatorio y articulos Clase |1 para el Servicio Premilitar Voluntario.

MARCO LEGAL:

= Ley 1405 de 30 de diciembre de 1992 “Ley Orgénica de las Fuerzas Armadas de la Nacién”.

] Decreto Supremo N°® 4857 de 06 de enero de 2023 “Organizacién del Organo Ejecutivo”

= Decreto Supremo 0181 de 28 de junio de 2009 “Normas Basicas del Sistema de Administracién de
Bienes y Servicios NB-SABS.

TIEMPO PROMEDIO DE DURACION: 20 dias habiles
TIPO DE PROCEDIMIENTO: Administrativo
PROCEDIMIENTO

1.  ANALISTA LOGISTICO Y/O TECNICO

En atencidn a la Directiva General de Reclutamiento, de una gestidn anterior o gestion actual, emitida

por la Direccién General de Territorial Militar, determina la cantidad aproximada de articulos Clase 1]

necesarios para su aprovisionamiento, en caso que la Direccidn General de Territorial Militar, de

manera previa a la solicitud de contratacidn, remita el efectivo real de Personal de Tropa o Personal
del Servicio Premilitar Voluntario, se verificara saldo en almacenes y determinara la cantidad de
articulos Clase Il a ser adquiridos, para posteriormente remitir al Jefe de la Unidad de Gestién

Logistica para su consideracién, procediendo de la siguiente manera:

a) Verifica que se cuente con saldo presupuestario y que el requerimiento se encuentre inscrito en
el POA. Caso contrario solicita al operador de seguimiento la modificacién o solicitud de
presupuesto adicional.

b)  Verifica que la solicitud se encuentre inscrita en el PAC e imprime constancia de registro (si
corresponde).

c) Elabora y firma las Especificaciones Técnicas.

Elaborado por: Revisado por Aprobado por: Fecha de Act. _'L‘E:i}go Unid. Org ‘
Unidad de Gestion Logistica | Seccidn de Gestién Direccion General de Octubre 2310 (
“UGL” y Reforma “SGR” Logistica “DGL” 2025
“2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”
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d) Determina el precio Referencial a través de cotizaciones, analisis de precios, el Mercado Virtual

e) Elabora la nota de solicitud de Certificacién POA dirigida a la Direccién General de Planificacién.
) Elabora justificacién sobre la necesidad de contratacién dirigida a! Director General de Logistica

2.  JEFE DE LA UNIDAD DE GESTION LOGISTICA

2.1, Siserealizd el inicio de actividades previas necesarias en la solicitud de contratacién de articulos
Clase I- Il para el Servicio Militar Obligatorio y articulos Clase I para el Servicio Premilitar
Voluntario de manera adecuada y objetiva, ademds no presenta observaciones; rubrica la
documentacién de solicitud de inicio de contratacién y eleva para revisién del Director General
de Logistica (Continua en el numeral 3).

2.2, Sino se realiz6 el inicio de actividades previas necesarias en la solicitud de contratacién de
articulos Clase I- Il para el Servicio Militar Obligatorio y articulos Clase I para el Servicio
Premilitar Voluntario de manera adecuada y objetiva, ademds presenta observaciones,
devuelve al Analista Logistico/Técnico para su ajuste, correccién y complementacion (Retarna
al numeral 1).

3.  DIRECTOR GENERAL DE LOGISTICA

Recibe y verifica la documentacién de respaldo y procede de la siguiente manera:

a) Firma la nota y las especificaciones técnicas

b) Firma la justificacién d